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El tranvia pierde por primera vez
viajeros por la crisis y las protestas

© El Metrocentro se
dej6 236.000 viagjeros
en 2012, aunque hizo
menos kilometros

© Se mantiene como
la segunda linea mas
usada de Tussam, por
detras delalinea 2
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I Metrocentro sufre su pri-
mer traspiés. Tras mads de
cinco afos de subidas y de
éxitos, se ha estancado en
2012, con una caida que rondo el
5% y que le ha hecho retroceder
a los registros de hace tzes afios.
El balance anual de Tussam pre-
cisa que se subieron al ranvia du-
rante el pasado ejercicio 4.542.282
usuarios, 236.000 menos que un
afio antes, cuando tocd su techo
histérico de viajeros desde que se
pusiera en servicio a finales del
mes de octubre del afio 2007. ,

A diferencia de otros medios de
transporte, los resultados del Me-
trocentro tienen una excusa en la
crisis y, especialmente, en los efec-
tos colaterales que esta provoca.
El Ayuntamiento ha insistido en
que se han producido numercsas
interrupciones del servicio por las
movilizaciones y protestas que se
han concentrado en la Avenida de
la Constitucidn o en San Fernan-
do, donde transita ] Metrocentro,
Hasta el mapping de Navidad y la
aglomeracitn que elio supuso li
mité el servicio del tranvia. Esta
interpretacién casaria con las ci-
fras expuestas por Tussam, ya que
la pérdida de viajeros del tranvia
vino aparejada por un acuciado
descenso en el ntmero de kilé-
metros recorridos {-5,94%).

A pesar de este desceriso, e] Me-
trocentro sigue siendo la segunda
linea mds usada de Tussam, sélo
por detrds de la linea 2, que este
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La aplicacion mévil de Tussam llega a 25.400
descargas y se adaptara también a invidentes

»+ La aplicacién para disposi-
tivos méviles de Tussam, que se
presentd al 10 de onero, ha al-
canzado [as 25.400 descargas
y 415.000 consultas. Esta apli-
cacidn informatica, para uso
en smartphones pretende ha-
cer “mas facil” los dasplaza-
mientos en autobiis. En esa ii-
noa, el delegado de Movilidad
y Seguridad, Demetric Cabe-
lko, sefialdé que se estd traba-
jando en incorporar mejoras
que ta hardn “adn mas dtil para
los usuarios”, como una fun-
cionalidad que permita su uso
a personas con discapacidad vi-

sual. Basada on ¢l sistema Voi-
ceOver, astaré disponible para
digpositivos i0OS y trasladard a
voz los mensajes de la App con
sélo pulsar la pantaila.
»»tra do Ias mejoras sera ia
creacitn de una alerta de tiem-
pos de llegada, donds el usua-
rio saleccionard fa linea, la pa-
rada, Ia hora a partir de la qua
quiere coger el bus y con cudnto
tiernpo de antelacion desea ro-
cibir la alerta. Ademads, habrd
una platatorma multidioma que
incorporaré, ademéas del cas-
tellano el inglés y francés.
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afio también ha sifride una caida
dei 3,38%, para situarse en 6,3 mi-
llones. E! tercer fugar lo ocupa la
linea 27; que con su ampliacién
hasta la Plaza del Duque ha sido
receptor de los viajerus de otras i-
neas: aumentd un 19,6% en 2012
hasta situarse en los 4,3 millones.

Y es que los cambios de reco-
rride implantados por la empre-
54 priblica de transportes han mo-
tivado mejoras en esas lineas, aun-
que no asi en el conjunto de la
flota de Tussam, que un afic mds
ha perdide en viajeros. Han sido
un millén de usuarios menos
—78,2 millones frente a los 79,2 de
2011-, una cifra leve a tenor de
otros afios, aungque se suma a una
caida de usuarios que ya es his-
térica: Tussam ha perdido 18 mi-
llones de pasajeros desde 1999, =



